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MEJORANDO LA
DINÁMICA DE EQUIPOS
EN LA ADMINISTRACIÓN
PÚBLICA Y ONG’S

Nos especializamos en mejorar la

eficiencia y cohesión de los equipos de

trabajo en instituciones

gubernamentales, con un enfoque en las

particularidades y desafíos del sector

público. Nuestro objetivo es fortalecer la

integración y motivación de los equipos,

alineándolos con los objetivos

estratégicos de la gestión pública para

contribuir al bienestar social y un

gobierno eficaz.



150

6
Países

Equipos coordinados

+600

60

Experiencias realizadas

Empresas

En la Consultora Iberoamericana de Grupos, somos un equipo de especialistas en

psicología social, psicoanálisis y sociología con una vasta experiencia en el trabajo con

organismos públicos. Nos dedicamos a mejorar la eficiencia, cohesión y desempeño de

los grupos de trabajo en instituciones gubernamentales, entendiendo las particularidades

y desafíos del sector público. Nuestra misión es acompañar a los responsables de la

gestión pública en la creación de equipos más integrados, motivados y alineados con los

objetivos estratégicos, contribuyendo así al bienestar social y al buen gobierno.

QUIENES SOMOS



NUESTRA MISIÓN Y
ENFOQUE
La misión de la Consultora Iberoamericana

de Grupos (CIG) es apoyar a organismos

públicos y ONGs en su crecimiento

mediante el fortalecimiento de las relaciones

interpersonales y el bienestar dentro de sus

equipos.

Nos especializamos en analizar el contexto

institucional, identificar áreas de mejora y

diseñar intervenciones personalizadas para

optimizar la calidad de vida laboral y la

eficacia de los grupos de trabajo.

Desde la mejora en la comunicación y

el liderazgo hasta la selección

adecuada de personal y la

implementación de estrategias para

un entorno laboral armonioso,

nuestra labor abarca todos los

aspectos necesarios para un

desarrollo grupal equilibrado.

Además, ofrecemos capacitaciones y

entrenamientos para alinear las

habilidades individuales con las

necesidades del equipo, asegurando

un progreso continuo y efectivo.



¿QUÉ
HACEMOS?

Trabajamos en el desarrollo vincular dentro
de las empresas u organizaciones.
Analizamos el existente institucional para
detectar los malestares o desvíos de los
grupos.

En Consultora Iberoamericana de

Grupos, nos dedicamos a transformar la

dinámica interna de las organismos

públicos mediante un enfoque

estratégico que mejora las relaciones

interpersonales, fortalece los equipos y

mejora las dinámicas grupales para

optimizar el rendimiento de los grupos.

PROPUESTA DE VALOR

¿CÓMO LO
HACEMOS?

¿PORQUE LO
HACEMOS?

Diseñamos intervenciones institucionales
trabajando a partir de herramientas
personalizadas para cada uno de los equipos
de trabajo.

Porque queremos acompañar a las
empresas e instituciones en su crecimiento
y entendemos que esto es posible a partir
de un equipo de trabajo que pueda elaborar
el malestar institucional.



NUESTROS 
SERVICIOS
PARA
ORGANIZACIONES
PÚBLICAS Y ONG’S

En la Consultora Iberoamericana de Grupos (CIG), ofrecemos servicios diseñados para

optimizar la eficiencia y cohesión en organismos públicos. Nuestro enfoque abarca desde

el diagnóstico organizacional hasta la intervención en equipos, con el objetivo de mejorar

el clima laboral, la comunicación y el desempeño en la gestión pública.

Brindamos formación especializada para líderes y capacitaciones para mejorar la atención

al ciudadano, asegurando una gestión más efectiva y un servicio de alta calidad.



DIAGNÓSTICO
ORGANIZACIONAL 

Análisis de Clima Laboral
Realizamos estudios para evaluar el ambiente de trabajo y la percepción de los
empleados públicos, identificando áreas críticas para la mejora de la cultura
organizacional.
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Evaluación de la 
Subjetividad y Motivación
Laboral
Analizamos cómo los servidores públicos perciben su rol, las dinámicas
interpersonales y las posibles fuentes de estrés o desmotivación, proponiendo
soluciones concretas.



INTERVENCIÓN EN EQUIPOS DE
TRABAJO GUBERNAMENTALES

TALLERES DE INTEGRACIÓN Y
COMUNICACIÓN

APOYO EN PROCESOS DE
TRANSFORMACIÓN Y CAMBIO

MEDIACIÓN Y RESOLUCIÓN
DE CONFLICTOS
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Diseñamos y facilitamos talleres
orientados a mejorar la comunicación y la
cooperación dentro de los equipos,
esenciales para la implementación
efectiva de políticas públicas.

Acompañamos a los organismos públicos
en la implementación de reformas y
cambios organizacionales, asegurando
que los equipos se adapten eficazmente
a nuevas estructuras y normativas.

Intervenimos en situaciones de conflicto
dentro de los organismos públicos,
ayudando a transformar tensiones en
oportunidades para fortalecer la unidad y
el trabajo en equipo.

Se centra en fortalecer la comunicación y

cohesión del equipo mediante talleres

personalizados, así como en gestionar

conflictos para convertir tensiones en

oportunidades de mejora. 

También proporcionamos apoyo durante los

procesos de cambio organizacional,

garantizando una transición fluida y el

compromiso de todos los miembros del

equipo.
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FORMACIÓN
EN
LIDERAZGO
PÚBLICO

ENTRENAMIENTO
PARA 
LÍDERES
PÚBLICOS

Ofrecemos programas de formación
especializados para líderes y mandos
medios en el sector público,
centrados en habilidades como la
toma de decisiones en contextos
complejos, la gestión de recursos y la
ética en la administración.

Proveemos servicios de
entrenamiento individualizado para
fortalecer las competencias y el
desempeño de los líderes
gubernamentales, maximizando su
impacto en la gestión pública.

 DESARROLLO DE
CAPACIDADES EN LA
GESTIÓN PÚBLICA
Ofrecemos programas de formación para líderes y mandos medios, enfocándonos en

habilidades clave como la profesionalización de cada colaborador dentro de la

organización, la toma de decisiones, y la elaboración del malestar organizacional.
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OPTIMIZACIÓN DE
PROCESOS DE SERVICIO
AL CIUDADANO

Ofrecemos programas de capacitación diseñados para mejorar la interacción

de los servidores públicos con la ciudadanía, garantizando una atención que

sea tanto eficiente como empática. 

Nuestro enfoque incluye la evaluación y optimización de los procesos de

atención, con el objetivo de elevar continuamente la satisfacción y confianza

del público. Nos aseguramos de que cada punto de contacto con el ciudadano

cumpla con los más altos estándares de calidad y servicio.
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BENEFICIOS DE NUESTRA
INTERVENCIÓN

Implementar nuestras estrategias ofrece

ventajas significativas para su equipo,

incluyendo un incremento en la eficiencia, la

reducción de la rotación de personal, y una

mayor lealtad de los clientes. 

Además, garantizamos que su equipo esté

bien posicionado para adaptarse a los

cambios del mundo y afrontar nuevos

desafíos con éxito.



Adaptación
exitosa a
Cambios
Normativos

Fortalecimiento
de la Confianza
Ciudadana

Facilitamos la adaptación de los
equipos a nuevas leyes y políticas,
asegurando una implementación
sin fricciones.

Un servicio público de calidad, brindado
por equipos bien preparados y
cohesionados, mejora la percepción y la
confianza de la ciudadanía en sus
instituciones.

Mejora en la
Satisfacción de
los Empleados
Públicos
Al optimizar las dinámicas de
trabajo, reducimos el estrés y
aumentamos la satisfacción laboral,
lo que repercute en un mejor
servicio al ciudadano.

Mayor
Eficiencia y
Productividad
Equipos mejor integrados y
motivados se traducen en una
gestión pública más ágil y efectiva.



POR QUÉ ELEGIRNOS

Experiencia en el Sector Público
Conocemos a fondo las dinámicas y desafíos únicos del trabajo en organismos
gubernamentales.

Enfoque Personalizado
Adaptamos nuestras soluciones a las necesidades específicas de cada organismo,
garantizando un impacto real y duradero.

Compromiso con la
Transparencia y la Ética
Trabajamos con los más altos estándares de integridad, asegurando que nuestras
intervenciones siempre respeten los principios de la administración pública.



¡POTENCIE SU
GESTIÓN PÚBLICA
CON NUESTRO
APOYO!

CONTACTENOS
TELEFONO

EMAIL

iladegrupos@gmail.com

0223-155999045 

0223-155953619

https://wa.me/542235999045
https://wa.me/542235999045
https://wa.me/542235953619


GRACIAS


