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MEJORANDO LA
DINAMICA DE EQUIPOS
EN LA ADMINISTRACION
PUBLICAY ONG'S

Nos especializamos en mejorar la
eficiencia y cohesién de los equipos de
trabajo en instituciones
gubernamentales, con un enfoque en las
particularidades y desafios del sector
publico. Nuestro objetivo es fortalecer la
integracion y motivacion de los equipos,
alineandolos con los objetivos
estratégicos de la gestion publica para

contribuir al bienestar social y un

gobierno eficaz.



QUIENES SOMOS

En la Consultora Iberoamericana de Grupos, somos un equipo de especialistas en

psicologia social, psicoanalisis y sociologia con una vasta experiencia en el trabajo con
organismos publicos. Nos dedicamos a mejorar la eficiencia, cohesion y desemperno de
los grupos de trabajo en instituciones gubernamentales, entendiendo las particularidades
y desafios del sector publico. Nuestra mision es acompanar a los responsables de la
gestion publica en la creacion de equipos mas integrados, motivados y alineados con los
objetivos estratégicos, contribuyendo asi al bienestar social y al buen gobierno.
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NUESTRAMISION'Y

ENFOQUE

La mision de la Consultora lberoamericana
de Grupos (CIG) es apoyar a organismos
publicos y ONGs en su crecimiento
mediante el fortalecimiento de las relaciones
interpersonales y el bienestar dentro de sus
equipos.

Nos especializamos en analizar el contexto
institucional, identificar areas de mejora vy
disenar intervenciones personalizadas para
optimizar la calidad de vida laboral y la
eficacia de los grupos de trabajo.

Desde la mejora en la comunicacion y
el liderazgo hasta la seleccion

y la
implementacion de estrategias para

adecuada de personal

un entorno laboral armonioso,
nuestra labor abarca todos los
necesarios para un
desarrollo grupal

Ademas, ofrecemos capacitaciones y

aspectos
equilibrado.

entrenamientos para alinear las
habilidades individuales con las
necesidades del equipo, asegurando
un progreso continuo y efectivo.



PROPUESTA DE VALOR

En Consultora Iberoamericana de
Grupos, nos dedicamos a transformar la
dindmica interna de las organismos
publicos mediante un enfoque
estratégico que mejora las relaciones
interpersonales, fortalece los equipos y
mejora las dinamicas grupales para
optimizar el rendimiento de los grupos.

. QUE
HACEMOS?

Trabajamos en el desarrollo vincular dentro
de las empresas u organizaciones.
Analizamos el existente institucional para
detectar los malestares o desvios de los
grupos.

,COMO LO
HACEMOS?

Disenamos intervenciones institucionales
trabajando a partir de herramientas
personalizadas para cada uno de los equipos
de trabajo.

PORQUE LO
HACEMOS?

Porque queremos acompanar a las
empresas e instituciones en su crecimiento
y entendemos que esto es posible a partir
de un equipo de trabajo que pueda elaborar
el malestar institucional.




NUESTROS
SERVICIOS

PARA
ORGANIZACIONES
PUBLICASYONG’S

En la Consultora Iberoamericana de Grupos (CIG), ofrecemos servicios disenados para
optimizar la eficiencia y cohesion en organismos publicos. Nuestro enfoque abarca desde
el diagnostico organizacional hasta la intervencion en equipos, con el objetivo de mejorar
el clima laboral, la comunicacion y el desempeno en la gestion publica.

Brindamos formacion especializada para lideres y capacitaciones para mejorar la atencion
al ciudadano, asegurando una gestion mas efectiva y un servicio de alta calidad.
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DIAGNOSTICO

Analisis de Clima Laboral ©,

Realizamos estudios para evaluar el ambiente de trabajo y la percepcion de los
empleados publicos, identificando areas criticas para la mejora de la cultura
organizacional.

Evaluacion de la 5
Subjetividad y Motivacion
L aboral

Analizamos como los servidores publicos perciben su rol, las dinamicas

interpersonales vy las posibles fuentes de estrés o desmotivacion, proponiendo
soluciones concretas.
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INTERVENCION
TRABAJO GUB

Se centra en fortalecer la comunicacion y

cohesion del equipo mediante talleres

personalizados, asi como en gestionar

conflictos para convertir tensiones en
oportunidades de mejora.

También proporcionamos apoyo durante los
de

garantizando una transicion fluida y el

procesos cambio  organizacional,
compromiso de todos los miembros del

equipo.
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TALLERES DE INTEGRACION Y
COMUNICACION

Disefniamos y  facilitamos  talleres
orientados a mejorar la comunicaciény la
cooperacién dentro de los equipos,
esenciales para la implementacion
efectiva de politicas publicas.
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MEDIACION Y RESOLUCION
DE CONFLICTOS

Intervenimos en situaciones de conflicto
dentro de los organismos publicos,
ayudando a transformar tensiones en
oportunidades para fortalecer la unidad y
el trabajo en equipo.
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APOYO EN PROCESOS DE
TRANSFORMACION Y CAMBIO

Acompafamos a los organismos publicos
en la implementacion de reformas vy
cambios organizacionales, asegurando
que los equipos se adapten eficazmente
a nuevas estructuras y normativas.
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DESARROLLODE
CAPACIDADES ENLA
GESTION PUBLICA

Ofrecemos programas de formacion para lideres y mandos medios, enfocandonos en

habilidades clave como la profesionalizacion de cada colaborador dentro de la

organizacion, la toma de decisiones, y la elaboracion del malestar organizacional.

FORMACION
=N
| DERAZGO

PUBLICO ©

Ofrecemos programas de formacion
especializados para lideres y mandos
medios en el sector publico,
centrados en habilidades como la
toma de decisiones en contextos
complejos, la gestion de recursos vy la
ética en la administracion.

ARA
IDERES
PUBLICOS

Proveemos servicios de
entrenamiento individualizado para
fortalecer las competencias y el

desempeno de los lideres
gubernamentales, maximizando su
impacto en la gestion publica.

ENTRENAMIENTO
D)

©,
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OPTIMIZACION DE
PROCESOS DE SERVICIO
AL CIUDADANO

Ofrecemos programas de capacitacion disenados para mejorar la interaccion
de los servidores publicos con la ciudadania, garantizando una atencion que
sea tanto eficiente como empatica.

Nuestro enfoque incluye la evaluacion y optimizacion de los procesos de
atencion, con el objetivo de elevar continuamente la satisfaccion y confianza
del publico. Nos aseguramos de que cada punto de contacto con el ciudadano
cumpla con los mas altos estandares de calidad y servicio.



BENEFICIOS DE NUESTRA
INTERVENCION

Implementar nuestras estrategias ofrece
ventajas significativas para su equipo,
incluyendo un incremento en la eficiencia, la
reduccion de la rotacion de personal, y una

mayor lealtad de los clientes.

Ademas, garantizamos que su equipo esté
bien posicionado para adaptarse a los
cambios del mundo y afrontar nuevos

desafios con éxito.



Mayor ©
Eficienciay
Productividad

Equipos mejor integrados vy
motivados se traducen en una
gestion publica mas agil y efectiva.

Mejora en la
Satisfaccion de
los Empleados
Publicos ©@

Al optimizar las dinamicas de
trabajo, reducimos el estrés vy
aumentamos la satisfaccion laboral,
lo que repercute en un mejor
servicio al ciudadano.

Adaptacion
exitosa a

Cambios ©
Normativos

Facilitamos la adaptacién de los
equipos a nuevas leyes y politicas,
asegurando una implementacion
sin fricciones.

i

Fortalecimiento
de la Confianza
Ciudadana &

Un servicio publico de calidad, brindado
por equipos bien preparados vy
cohesionados, mejora la percepcion y la
confianza de la ciudadania en sus
instituciones.



POR QUE ELEGIRNOS

Experiencia en el Sector Publico

Conocemos a fondo las dinamicas y desafios uUnicos del trabajo en organismos
gubernamentales.

Enfogue Personalizado

Adaptamos nuestras soluciones a las necesidades especificas de cada organismo,
garantizando un impacto real y duradero.

Compromiso con la
Transparenciay la Etica

Trabajamos con los mas altos estandares de integridad, asegurando que nuestras
intervenciones siempre respeten los principios de la administracion publica.



POTENCIE SU
GESTION PUBLICA
CONNUESTRO
APOYO!

CONTACTENOS

EEEEEEEE

55555555555555

0223-155953619
& @
EMAIL

iladegrupos@gmail.com
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